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PANZIO INFORMACIOK:

Svdjci Lak Panzio***

Cim: 4431 Nyiregyhaza - Sostégyogyfirdd, Flird6haz tér 3.
Tel.: +36 30 680 3696, +36 42 411 191

E-mail: hotel@sostort.hu

Web: aquariusspa.hu

ATM AUTOMATR

Pénzfelvételre a szallodatdl 50 m-re, az Aquarius EImény- és Parkfiird bejaratanal
elhelyezett OTP bank automatdbdl van lehet&ség.

ARAMEROSSEG 230 Volt

GHEGK IN / GHEGK OUT IDOPONTOK

A Panzid recepcidja a Hotel Flird6hazban taldlhatd!
Check in: a szobdk elfoglaldsara minden nap 14:00-tdl van lehetdség.
Check out: a szobdkbdl valé kijelentkezésre a tadvozas napjén, 10:00-ig van lehetdség.

CSOMAGMEGORZO

Csomagmegdrzésre a recepcion van lehetdség, igény esetén kérje a recepcios segitségét.



CSOMAGSZALLITASI STOLGALTATAS

Csomagszallitasi lehet6ség kizarolag a varosban talalhatd, ezzel kapcsolatbana recepcién
készséggel segitenek Onnek.

DOHANYZAS

Panzidnk kozosségi teriiletein és a szobakban, a hatalyos jogszabalyok értelmében tilos
a dohanyzas.
Dohanyzasra kijelolt hely: a bejarattol 10 m-re taldlhato.

ELEKTROMOS AUTO TOLTES

Elektromos auto toltésére alkalmas allomas a Svajci Lak Panzid el6tt talalhato.

Az elektromos téltéoszlop lizemeltetdje az MVM Mobiliti Kft. A toltés applikacion keresztiil
érheto el. Igény esetén kérje a recepcids segitségét. A haszndlati utasitds, és a szolgdltatas
dija a télt6oszlop oldalan taldlhatd.

ESERNYO IGENVLES

Eserny6t a Panzi6 recepcidjan tud kérni igény esetén, alkalmi igénybevételre.
A szolgdltatds dijmentes.

EBRESLTES

Amennyiben ébresztést szeretne kérni, a recepcidn készséggel dlinak az On rendelkezésére.

ERTEKMEGORZES:

Nagyobb értékek elhelyezésére arecepcion taldlhaté pancélszekrényben van lehetéség.
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ETNEZESI LEHETOSEGEK

BUFEREGGELI:
A Panzidban biiféreggelire van lehet6ség, melyet a Hotel Flird6hazban lehet igénybe venni.
A reggeliid6pontja: 07:00-11:00 (szlikség esetén két turnusban)

FELPANZIO

A Panzioban csak a Hotel Flird6hazban elfogyaszthatoé reggelire van lehetéség. Félpanzio
kilén megrendelése esetén az alabbi éttermet vehetik igénybe ebéd- és/vagy vacsorakartya
leadasaval:

- Hunguest Hotel Sosto

4431 Nyiregyhdza - Sostogyogyfiirdd, Szindbad sétany., Tel.: +36-42/424-000

Asztalfoglalas: Amennyiben a fent emlitett étteremben, vagy barmely mas étteremben
asztalt szeretne foglalni, a recepcion készséggel dlinak az On rendelkezésére. A Hunguest
Hotel SAsto félpanzids kindlata a hotel napi félpanzié meni kindlata, mely svédasztalos. Az
éttermekben rendelés elStt kérjiik jelezze, hogy On a Hotel Fiird6hdz Vendége, és
vacsorakartydjat sziveskedjen leadni.

A félpanzios étkezés idGpontja: 18:00-22:00

A Panzio foldszintjén taldlhatd. Igény esetén szobaszdmldra térténd fogyasztdsra is van

lehetdség.
Nyitva: 07:30-23:00

Meatology Svajcl Lak Grill & Beer

Lehetdség van a’la carte étkezésre a Panzidban talalhaté étteremben minden nap
nyitvatartasi idében. Igény esetén szobaszadmlara torténd fogyasztdsra is van lehetdség.



SI0BASTERVIL

Igény esetén a reggeli és a félpanzids vacsora szobaszervizzel is szervirozhatd, kilon térités
ellenében. Ezt minden esetben a recepcion kell jelezni.

A reggeli idopontja: 07:00-11:00

A félpanzids vacsora id6pontja: 18:00-22:00

FENVMASOLAS ES FAX LEHETOSEG

Fénymasolasra, fax kiildésre-fogaddsra a recepcion van lehetdség térités ellenében.
(20 Ft/oldal)
Fax szamunk: +36-42/500-107

FIZETESI MODOK

A Panziéban kiilonféle fizetési modok vehetdk igénybe:
- készpénz (HUF és EURO)
- bankkartya és hitelkartya (elfogadott kartyatipusok: MasterCard, Visa)
- Széchenyi Pihendkdértya (OTP, K&H, MKB)
- tutalds (szerz6dott partnereink részére, illetve az ASZF szerint)

GYOGYSZERTAR

A legkozelebbi gydgyszertar 1,4 kilométerre talalhaté:
- SOsté Gyogyszertar,
4431 Nyiregyhdza - Séstogydgyfiirdd, Berenat u. 25., Tel.: +36-42/475 709

HAJSZARITO

A Panzid szobai hajszaritoval rendelkeznek.

HETILAPOK, UJSAG

A Panzié recepciojan varosi és megyei napilapok érhetdk el.




+ SVAJCI L

INTERNETKAPGSOLAT

Vendégeink szdmara a Panzid egész teriiletén biztositunk
ingyenes vezeték nélkdli internetelérést. A sziikséges
bedllitasokrdl a recepcién tdjékozddhat.

JEGVERTEKESITES

A Panzio recepciojan lehetdség van egyéb attrakcidokhoz
kapcsolodo jegyvasarlasra.
Vasarolhato jegyek:
- Nyiregyhazi Allatpark belépé
(4431 Nyiregyhdaza — Séstogyogyfiirds, Sostai ut, Tel.: +36-42/479-702)
- Midzeumfalu belépd
(4431 Nyiregyhaza — Sostégyodgyflirdd Tolgyes u. 1. Tel.: +36-42/500-552)
- Tuzson Janos Botanikus Kert belépé
(4400 Nyiregyhaza, Sostdi it 31/b, Tel.: +36-42/599-414)

,NEREM, NE ZAVARJANAK”

Amennyiben nem szeretné, hogy zavarjak, kérjik, akassza ki a ,,Kérem, ne zavarjanak”
feliratd tablat az ajtaja kilincsére.

KLIMABERENDELES

Panziénk minden szobdja el van latva klimaberendezéssel, melynek a h6fokét On, az egyéni
igényei szerint szabalyozhatja.

LEVELPAPIR, TOLL, JEGYZETTOMB

Vendégeink szamara a recepcion igényelhetd levélpapir, toll, valamint jegyzettomb, ezzel
kapcsolatban a recepcion készséggel segitenek Onnek.




MINIBAR SZOLGALTATAS:

A Panzié szobaiban minibar szolgaltatas nem érhetd el. A Panzié Kavézdval rendelkezik,
mely a Panzid féldszintjén taldlhato. Igény esetén szobaszamlara térténd fogyasztasra is
van lehetdség.

MOZGASKORLATOZOTTAK SZAMARR KIALAKITOTT SZOBA

A Panzié egy db mozgaskorldtozottak szamara kialakitott szobaval rendelkezik, mely
lépcsdjard berendezés segitségével kdzelithetd meg, kérje a recepcids kolléga segitségét.

DRVOSI ELLATAS

A Panziéban megszallé vendégek az Aquarius Flirdégyodgyaszaton flirdéorvosi ellatast
igényelhetnek. Ez a recepcion egyeztetett id6pontban vehetd igénybe minden hétkéznap.

Az Aquarius Flird6gyodgydszaton tdrsadalombiztositasi tdmogatdssal igénybe veheté
egészségligyi szakorvosi ellatas is mikodik.

Idopont foglalas:
+36-42/475-031

Rendelési id6: hétfé 08:00-14:00, kedd 08:00-14:00, szerda 08:00-10:00/12:00-16:00
cslitortok 10:00-16:00, péntek 08:00-14:00

Minden mas orvosi ellatast.igényld esetben a varosi ligyelet érhetd el a 4400 Nyiregyhaza,
Szent Istvan u. 70. szam alatt:

- gyermek tigyelet Tel.: +36-42/445-500

- felndtt Ggyelet Tel.: +36-42/402-377

-fogorvosi ligyelet Tel.: +36-42/595-424

PARKOLAS

A Panzié eldtt a Vendégeink szamara dijmentes parkoldsi lehet6séget biztositunk.

POTGYERMENAGY

Amennyiben sziiksége van potgyermekagyra, igényét jelezze a recepcion.
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RADIO

Radiot a televizidkésziilékeken keresztiil hallgathat.

RECEPEID

A Panzio recepcidja a Hotel Flird6hazban talalhato.
A recepcid a nap 24 drajaban elérhetd.

SPORTESINOZ KOLCSONZES

Kerékparkolcsénzésre a Panzioban van lehetdség, igényét jelezze a recepcion.

SIAMITASTECHNINAI SEGITSEGNYUJTAS

Munkaidében (hétkéznapokon 08:00-16:00 kdz6tt) szerz6détt partneriinkén
keresztil van lehetdség szamitastechnikai segitség igénye vételére telefonon
keresztil, illetve elore egyeztetett idOpntban személyesen. A szolgaltatas
dijkoteles, igény esetén kérje a recepcids segitségét.

TAKARD

Ha plusz takardra van sziiksége, kérjlk, jelezze a recepcion.

TARTALEKPARNA

Vendégeink igényei szerint készséggel biztositunk tartalékparnat.

TELEFON KEZELES! UTMUTATO

Hivaskezdeményezés:

Belsé hivas: Emelje fel a telefonkagylot; Tarcsazza a kivant mellékallomas szamat
Févonali hivas: Emelje fel a telefonkagylot; Tarcsazza a 9-et; Tarcsazza a kivant szamot
Utolsé szam uGjrahivasa: Emelje fel a telefonkagyldt; Nyomja meg a Redial gombot




SEGELYNERO TELEFONSZAMOK

Mento 104 Tiizolté 105 Rendorség 107 Segélyhivo kozpont 112

ORSZAGOK ELORIVOI

kot Az orszagok eldhivdival kapcsolatban kérje a recepcié segitségét.

TISTIALKODASI STEREK

Minden szallodai szobdnkhoz biztositunk tisztalkodasi szereket (test- és hajsampon,
tusfiird6, szappan) valamint toriilk6z6t.

TORDLKOZOK, AGYNEMUK NAPI CSEREJE

A Panzié szobdiban igény esetén naponta térténik a téroélk6z6k cseréje. Agynemti csere
eseti jelleggel naponta térténhet, minden egyéb indok nélkiil egy héten egyszer torténik.

TUZVEDELMI ELOIRASOR

A Panzid teljes tertiletén tilos a dohdnyzas és a nyilt |dng hasznalata!

Tiiz esetén értesitendo:
Tlizoltésag: 105 Recepcio: 100

Tlz, vagy egyéb okbdl adddd rossz latdsi viszonyok esetén kdvesse a szobakban
és a folyosdkon elhelyezett iranyfényeket a kijaratig. Részletes tlizvédelmi
szabdlyzat a recepcion érhetd el.
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VARRO SZOLGALTATAS

Igény esetén kérje a recepcio segitségét.

VEGYTISITITAS, SZARAZ TISTIITAS, VASALAS

Tisztitasra a Panzid szerz6dott partnerén keresztiil van lehetdség, igény esetén kérje
a re-cepcios segitségét, a szolgaltatas dijkoteles. A Panzidban lehetdség van eseti jelleggel
vasalast kérni, igény esetén kérje a recepcids segitségét.

WELLNESS LEHETOSEGEN

A Panzidban wellness lehetdség nem érheté el.

Egyéb wellness lehetoségek:
Hotel Fiird6haz wellness részlege
4431 Nyiregyhaza — Sostogyogyfirdd, Furddhaz tér 1. Tel.: +36-42/411-191

Aquarius Elmény- és Parkfiirdé
4431 Nyiregyhdza — Sostégyogyfirdd, Firddhaz tér 2., Tel.: +36-42/596 860

Toflirdo
4431 Nyiregyhdza — Sostégydgyfirdd, Firdohaz tér 6. Tel.: +36-30/445 3663

Julia fiirdé
4400 Nyiregyhdza, Malom u. 19. Tel.: +36-42/504 030

Jegyigénylés:

Amennyiben a fenti wellness lehet6ségek barmelyikében jegyet szeretnének igényelni, a
recepcion készséggel dllnak az On rendelkezésére. A Hotel Fird6hdz wellness részlegének,
és az Aquarius Elmény- és Parkfiirdé fiirdészolgaltatasainak igénybe vételének dijat a Panzié
szallasdija tartalmazza.



TV GSATORNAK LISTAJA

M1 HD

M2HD
Duna TV.HD

M4 Sport
M5HD

Duna World
RTLKlub
Spektrum Home

Kossuth Radio
Petofi Radio
Bartok Radio
Danko Radio
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